Ubytovaci rad
HOTEL ACTIVE STADIUM ***

Tento ubytovaci fad byl vydan provozovatelem ACTIVE STADIUM HOTEL*** jako V3eobecné podminky
smiouvy o ubytovani podle § 754 a nasl. Ob¢anského zakoniku. Ubytovanim hosta je mezi hostem

a provozovatelem uzaviena smlouva o ubytovani podle § 754 a nasl. Ob&anského zakoniku

a to za podminek dale uvedenych.

1. Ubytovaci zafizeni mlze ubytovat pouze hosta, kterého fadné piihlasi. V pfipadé, Ze host
odmitne predlozit osobni doklady si hotel vyhrazuje pravo hosta neubytovat.
Kazdy ubytovany musi byt zapsan do evidence ubytovanych. Host pfi nastupu k ubytovani
pfedloZi osobni doklady (ob¢ansky prikaz, cestovni pas) k zapsani. Ubytovaci zafizeni vyda
po zaplaceni kartu s ¢islem pokoje. Recepce poda informaci o cené ubytovani a sluzeb
pied zaplacenim.

2. Ubytovani je poskytovdno uplatné. Cena za ubytovani je stanovena v ceniku ¢i rezervaci.
Cena za objednané ubytovani, snidané a doplnikové sluzby je splatna nejdéle v den pfijezdu,
pokud nebylo dohodnuto jinak. Platba se provadi v hotovosti nebo kartou. V pfipadé
ubytovani déti je tfeba doloZit doklad o véku ditéte { napf. prikaz pojisténce) pro uplatnéni
slevy za ubytovani. Pfi rezervaci ubytovani mizZe ubytovatel poZadovat zaplaceni zélohy ¢i celé
platby pfedem.

3. Ubytovani host(l (Check-In) je moiné od 14:00. Odhlaseni hosthd z pokojl (Check-Out)
probiha do 10:00. Individudlné Ize objednat brzky pfijezd od 12:00, 13:00 hodin,
nebo prodlouZeni pobytu na pokoji do 11:00 aZ 13:00. Podminky a ceny prodlouZeni jsou
uvedeny v ceniku. Na moZnost pozdéjsiho odhidseni je host povinen se dotazat predem
na recepci.

4. Ubytovani hosté obdrii v den piijezdu kartu od pokoje a od vstupnich dvefi. Zéddme viechny
ubytované hosty, aby nikdy a za Zadnych okolnosti nevpoustéli neznamé osoby do budovy
hotelu. vstup - hlavnim vchodem

5. Na zakladé objednaného ubytovani je ubytovaci zafizeni povinno ubytovat nejpozdéji
do 19:00 hod zrecepce. Za nepfitomnosti recepce funguje ubytovani online pfes aplikaci
Alfred. Host pfi potvrzeni rezervace dostane podrobné pokyny - provozni doba recepce a jak
postupovat pfi ubytovani v pozdnich hodinach :
online check-in - vyplnéni osobnich Gdajl vSech hosti

o zaplaceni rezervace
o po zaplaceni host obdrZi PIN ke vstupnim dvefim a KeyBoxu (vstupni karta od pokoje)
o po vyzvednuti karty odejde host na pokoj

6. V nepfitomnosti persondlu na recepci, host pouZije pro komunikaci v pFipadé nouzové
situace telefonni Cislo uvedené v recepci hotelu.



19. Host ma pravo odstoupit od smlouvy o ubytovani pisemnou nebo Ustni formou. Odstoupeni
od smlouvy se fidi stornovacimi podminkami. Hotel ma pravo od této smlouvy odstoupit,
jestliZe host hrubé porusuje povinnosti stanovené touto smlouvou, nebo v hotelu hrubé
porusuje dobré mravy.

20. Hotel si z bezpeénostnich divodl vyhrazuje pravo odepfit ubytovani nebo ubytovéni
okamiité ukonéit, jakoZ i odepfit obsluhu, pFipadné pobyt v hotelu pfimo zakdzat osobam,
které svym chovanim, nebo vystupovanim neodpovidaji béinym zasadédm a standardiim
tfihvézdiékového hotelu mezindrodni Grovné.

Déle osobam, které se dopustili jednani:

nad obvyklou miru obt&Zovali jiné hotelové hosty, nebo budili jeho pohor3eni

aplikace ¢i distribuce psychotropnich latek

podomniho prodeje &i jiné formy hotelem nepovoleného podnikani

obtéZovani jinych osob posunky, pfimymi sexudlnimi navrhy a jinym obdobnym

chovénim za ucelem nabizeni sexudlnich sluZeb

o wyuZivani vefejnych prostor k jinym tceldim, nez ke kterym jsou uréeny.
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21. Ubytovaci zafizeni neodpovida za véci vnesené hostem do ubytovaciho zafizeni, za Skodu
na odloZenych vécech, pokud nebyly uloZeny na misté k tomu vyhrazeném nebo tam,
kde se obvykle ukladaji, za penize a cenné véci odpovidad ubytovaci zafizeni jen tehdy,
prevzalo-li je do Uschovy.

22. V pokoji mize host pfijimat navitévy neubytovanych hostl pouze se souhlasem recepce.

23. Storno podminky pro individualni a skupinové rezervace jsou k nahledu na webovych
strankach www.activestadium.cz

24, V pfipadé zkréaceni jiz zapotatého pobytu nelze poZadovat sniZeni ceny za ubytovani. Host
je povinen uhradit celou &3stku za objednané ubytovani. O pfipadném vraceni preplatku
rozhoduje provozovatel individualné.

25. KaZdy ubytovany je povinen se seznamit s ustanovenimi tohoto ubytovaciho fadu a také
se témito ustanovenimi Fidit.
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